
PANDO Labs

Domotica Assistenziale
Per strutture residenziali 

  ed assistenza domiciliare

La tecnologia che 
mette al centro 
le persone.
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PANDO fa parte del gruppo lucchese che 
comprende anche HiSolution e Lelanet.

Con quasi 20 anni di esperienza, il gruppo si 
distingue nell'ambito delle telecomunicazioni, 
dello sviluppo software e dell'automazione. 

Lavoriamo insieme per offrire soluzioni 
innovative e di alta qualità.

La nostra mission: migliorare la 
quotidianità delle persone.
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Progettiamo sistemi di domotica assistenziale 
modulari e basati sull’intelligenza artificiale. 

Questi sistemi si adattano alle specifiche esigenze 
di strutture e persone, offrendo una risposta 
proattiva alle situazioni di pericolo e allerta.

La nostra tecnologia intelligente garantisce 
sicurezza, comfort e tranquillità, fornendo 
soluzioni su misura per un'assistenza efficace 
e personalizzata.

Domotica assistenziale

Cosa facciamo
PANDO Labs
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Progettiamo e installiamo impianti di 
sensoristica all'avanguardia che permettono 
di monitorare e comunicare con la persona, 
anche da remoto. L’impianto non è invasivo 
e tutela la privacy degli utenti finali. 

Sensoristica all’avanguardia

Ci occupiamo di ogni fase del progetto, dalla 
sua concezione alla sua realizzazione e 
mantenimento. 

Gestione a 360°

Come lo facciamo
PANDO Labs

Forniamo la struttura tecnologica ed il 
know-how al personale per gestire una 
centrale di monitoraggio dedicata alla 
sicurezza dei pazienti ed al pronto 
intervento.

Abilitazione centrale operativa
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Entra nella stanza intelligente

Controllo ingressi 
e contapersone

Controllo parametri vitali

Videoverifica in caso di 
pericolo (GDPR compliant)

Sensoristica di sicurezza
(acqua, fumo, gas)

Sensori di movimento

Rilevazione apertura 
finestre

Rilevazione cadute

Connettività internet

Analisi percorso quotidiano

Rilevazione 
vagabondaggio

Qualità del sonno

Analisi statistica dati
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Battito cardiaco Frequenza 
respiratoria

Cadute Sonno Movimenti e 
vagabondaggio

Parametri monitorabili
L’anziano è al centro dell’ecosistema composto da tecnologia, 
servizio, intelligenza artificiale e personale qualificato. Di seguito 
alcuni dei parametri monitorabili.



Ambiti d’applicazione
CASI D’USO - Assistenza domiciliare

● Preservare l’indipendenza
L'anziano mantiene l'autonomia e la libertà di 
vivere nella propria casa, ricevendo supporto e 
assistenza adeguati. Favorisce la fiducia in sé 
stessi e il benessere psicologico della persona.

● Assistenza personalizzata
Il sistema viene modulato in base alle esigenze 
specifiche della persona. 

Assistenza domiciliare
Proteggere gli anziani in situazioni di solitudine e 
fragilità, prevenendo i casi di rischio e intervenendo 
tempestivamente in caso di allarme.
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● Ampliamento della capacità di posti letto
Implementare il monitoraggio remoto dei 
pazienti permette alla struttura di gestire un 
maggior numero di casi, oltrepassando i limiti 
fisici delle stanze presenti in struttura.

● Espansione dei servizi
Permette alla struttura di rivolgere i propri servizi 
a nuove tipologie di ospiti, che prima non 
riusciva a raggiungere. 
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Ambiti d’applicazione
CASI D’USO - Strutture residenziali

Esternalizzare le stanze
Superare i limiti strutturali, proponendo il monitoraggio 
da remoto a quei pazienti che non necessitano o non 
desiderano il ricovero presso la struttura.
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Ambiti d’applicazione
CASI D’USO - Strutture residenziali

● Valore inestimabile per i familiari
I vantaggi offerti in termini di sicurezza e 
comfort, costituiscono un valore aggiunto 
differenziante quando presentati ai familiari 
degli ospiti.

● Interventi puntuali e mirati 
Il sistema garantisce un'assistenza più veloce, 
puntuale e personalizzata per gli anziani. 
Riduce i tempi di intervento e permette al 
personale di essere sempre informato sulle 
condizioni degli ospiti.

Monitoraggio interno
Distinguersi dalle altre strutture grazie 
all’implementazione di un sistema di monitoraggio.
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Modulare
Ogni struttura è unica e ha specifiche esigenze 
assistenziali, e il nostro approccio si basa su un 
design personalizzato su misura. 
Il sistema viene progettato e modellato 
attentamente in base alle richieste della 
struttura, consentendo di adattarlo alle 
specifiche necessità di monitoraggio, sicurezza 
e comfort dei pazienti. 
Questo approccio modulare garantisce 
un'implementazione precisa e mirata, offrendo 
soluzioni efficaci e scalabili per soddisfare le 
esigenze uniche di ogni struttura di cura.

Qualità 
del sonno

Rilevazione
cadute

Sicurezza 
in camera

Comfort
in camera

Parametri 
vitali

Richiesta
di soccorso

Perché scegliere PANDO Labs
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Un sistema proattivo

Il sistema notifica le situazioni di pericolo in modo 
tempestivo. Consente quindi di intervenire prontamente, 
verificare la situazione e fornire l'assistenza necessaria.

Tutto questo in automatico, senza che l’anziano debba 
chiamare manualmente i soccorsi o allertare qualcuno.

Inoltre, il sistema apprende e si adatta alle routine 
quotidiane degli anziani, rilevando eventuali deviazioni e 
allertando gli operatori o le famiglie in caso di anomalie 
sospette.

Perché scegliere PANDO Labs
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Rilevazione pericolo

Apertura canale audio-video 
per verifica e decisione

Intervento informato

Riduciamo i rischi per l’anziano
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Gestione completa
Perché scegliere PANDO Labs

Ci occupiamo di ogni fase del progetto, dalla sua 
concezione alla sua realizzazione e mantenimento. 

● Consulenza personalizzata: guidiamo la struttura 
nell’individuare i requisiti del progetto. 

● Progettazione e implementazione: progettiamo, 
installiamo e configuriamo l’impianto. 

● Formazione: formiamo il personale nell’utilizzo dei 
sistemi. 

● Supporto e manutenzione: rimaniamo a 
disposizione per manutenzione e supporto per 
ogni esigenza.
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I pazienti tracheoventilati necessitano di un monitoraggio costante e di 
interventi tempestivi in caso di emergenza.
La RSA aveva già sperimentato diverse soluzioni di monitoraggio, ma nessuna 
si era rivelata efficace. La Domotica Assistenziale di PANDO fornisce un 
sistema completo e personalizzato per la cura dei pazienti tracheoventilati. 
I sensori monitorano i parametri vitali dei pazienti in tempo reale e inviano i 
dati a un sistema centralizzato. In caso di anomalie o eventi critici, il sistema 
invia automaticamente un allarme al personale infermieristico. Il personale 
infermieristico può intervenire tempestivamente per risolvere il problema e 
garantire la sicurezza del paziente.
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✓ Maggiore sicurezza 
per i pazienti.

✓ Minore carico di lavoro 
per gli operatori. 

✓ Maggiore efficienza per 
la RSA.

I valori del 
progetto

Centro San Pietro (RA)
CASO STUDIO

Clicca qui per vedere il video

https://www.youtube.com/watch?v=h9szOcrVc28
https://www.youtube.com/watch?v=MYgtCte7Sl8
https://www.youtube.com/watch?v=h9szOcrVc28
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Salute Smart - Un progetto di assistenza domiciliare potenziata 
realizzato presso alcune residenze selezionate, in collaborazione 
con il Comune di Porcari e la Croce Verde.
Si tratta di un’iniziativa innovativa per migliorare le condizioni di 
sicurezza per anziani parzialmente autosufficienti con una rete 
familiare debole, ai quali viene garantito un sostegno costante 
durante le molte ore di solitudine diurna e notturna.
Grazie all’impianto di sensoristica, è possibile monitorare le 
condizioni di vita degli anziani e rilevare pericoli, come malori e 
cadute, consentendo interventi informati ed immediati  in caso di 
necessità. 
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✓ Maggiore sicurezza 
per l’anziano.

✓ Rafforzamento del 
senso di vicinanza.

✓ Centrale operativa e 
interventi repentini.

I valori del 
progetto

Comune di Porcari (LU)
CASO STUDIO

Clicca qui per vedere il video

https://www.youtube.com/watch?v=MYgtCte7Sl8
https://www.youtube.com/watch?v=MYgtCte7Sl8
https://www.youtube.com/watch?v=MYgtCte7Sl8
https://www.youtube.com/watch?v=MYgtCte7Sl8
https://www.youtube.com/watch?v=MYgtCte7Sl8


Capannori, in provincia di Lucca, si distingue come il primo 
comune ad adottare la Domotica Assistenziale di PANDO sia in 
ambiente domestico che in una RSA comunale. Il progetto ha 
sfruttato quasi tutti i sensori del nostro ecosistema per 
monitorare una vasta gamma di eventi personali e strutturali. 
Inoltre è stata inserito anche un sistema di videoconsulto per gli 
infermieri interni alla struttura con medici che sono in remoto, e 
anche un sistema di broadcasting video nelle stanze dei pazienti 
che non possono partecipare alle attività animative della RSA.

Obiettivi
❏ A domicilio - assistenza su misura, invecchiamento attivo, 

socializzazione per anziani fragili.
❏ In RSA - maggiore sicurezza, lavoro più snello per infermieri, 

inclusione per pazienti allettati.
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✓ Maggiore sicurezza 
per i cittadini.

✓ Migliore qualità della vita per 
gli anziani in RSA.

✓ Efficienza e innovazione per 
la pubblica amministrazione.

✓ Più inclusione per i pazienti 
allettati.

I valori del 
progetto

RSA Don Alberto Gori 
Comune di Capannori (LU)

CASO STUDIO

Clicca qui per aprire il video

https://www.youtube.com/watch?v=aPTAu-JUX20
https://www.youtube.com/watch?v=MYgtCte7Sl8
https://www.youtube.com/watch?v=aPTAu-JUX20
https://www.youtube.com/watch?v=aPTAu-JUX20
https://www.youtube.com/watch?v=MYgtCte7Sl8
https://www.youtube.com/watch?v=aPTAu-JUX20


Centrale operativa

Chiamata soccorso manuale

Alert automatici

Canale audio-video per verifica

Rilevazione cadute

Rilevazione parametri vitali

Indipendente da batterie

Indipendente da azioni manuali

Telesoccorso tradizionale

Centrale operativa

Chiamata soccorso manuale

Alert automatici

Canale audio-video per verifica

Rilevazione cadute

Rilevazione parametri vitali

Indipendente da batterie

Indipendente da azioni manuali

PANDO Labs

Perché scegliere PANDO Labs



Parlano di noi

I partner che ci hanno dato fiducia



Alta tecnologia, 
alto contatto umano.

Contattaci oggi e ricevi 
una dimostrazione.

info@pandolabs.it

050 806 77 70
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